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เอกสารแจ้งการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีการใช้กล้องวงจรปิด (CCTV) 

บริษทั โรงพยาบาลกรงุเทพขอนแก่น จ ากดั 

 

1. เก่ียวกบัเรา  

บริษทั โรงพยาบาลกรงุเทพขอนก่อน จ ากดั ทีอ่ยู่ เลขที ่888 หมู่ 16 ต ำบลในเมอืง อ ำเภอเมอืงขอนแก่น จงัหวดั
ขอนแก่น 40000  เวบ็ไซต ์Info@bangkokhospitalkhonkaen.com  

บรษิทัฯ เป็นสถำนพยำบำลทีใ่หบ้รกิำรตรวจ รกัษำโรค และบรกิำรทำงกำรแพทย ์ซึง่มฐีำนะเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วน
บุคคลตำมพระรำชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 บรษิทัฯ จงึแจง้เอกสำรฉบบันี้ใหท้่ำนทรำบถงึเหตุผลและ
วธิกีำรที่บรษิัทฯ เกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน รวมถึงแจ้งให้ท่ำนทรำบสทิธขิองท่ำนในฐำนะ
เจำ้ของขอ้มลูสว่นบุคคล 

 
2. วตัถปุระสงคใ์นการประมวลผลข้อมูล 

บรษิทัฯ ใชร้ะบบกลอ้งวงจรปิด ในกำรเกบ็ภำพเคลื่อนไหวของท่ำนเพื่อ: 

 ป้องกนัหรอืระงบัอนัตรำยต่อชวีติ ร่ำงกำย หรอืสขุภำพของบุคคล เช่น กำรก่ออำชญำกรรม 

 เพื่อประโยชน์อนัชอบดว้ยกฎหมำยของบรษิทั หรอืของบุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น  เช่น เพื่อระงบัเหตุอนัตรำย 

เหตุกำรณ์ทีไ่ม่ปกต ิหรอืเหตุกำรณ์ฉุกเฉิน 

 

3. จดุท่ีตัง้กล้องวงจรปิด 

 กลอ้งวงจรปิดมจี ำนวน 116 จุด 

 จุดทีต่ัง้ของกลอ้งวงจรปิด ไดแ้ก่ จุดโดยรอบภำยนอกอำคำร และภำยในอำคำรโรงพยำบำลกรุงเทพขอนแก่น 

จ ำนวน 116 จุด 

 

4. ระยะเวลาการเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคล 

 ระบบกล้องวงจรปิด จะเกบ็ภำพเคลื่อนไหวของบุคคลทีเ่ขำ้มำในระยะที่กล้องสำมำรถจบัภำพได้ตลอด 24 

ชัว่โมง และขอ้มลูภำพเคลื่อนไหวจะถูกลบทิง้โดยอตัโนมตัทิุกๆ 30 วนั 

 ในกรณีทีเ่กดิเหตุอนัตรำยและขอ้มลูในกลอ้งวงจรปิดไดน้ ำไปใชใ้นกระบวนกำรสบืสวนสอบสวนของเจำ้หน้ำที่

รฐั ขอ้มลูในกลอ้งวงจรปิด ดงักล่ำวจะน ำไปใชจ้นกว่ำกระบวนกำรสบืสวนสอบสวนจะยุตลิง  

 หำกขอ้มูลในกล้องวงจรปิด ต้องน ำไปใช้ในกระบวนกำรทำงศำลเพื่อพจิำรณำคด ีขอ้มูลในกล้องวงจรปิด

ดงักล่ำวจะน ำไปใชจ้นกว่ำกระบวนกำรทำงศำลนัน้จะสิน้สดุลง 
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5. มาตรการด้านความปลอดภยั 

บริษัทฯ จะจดักำรเก็บรกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลด้วยมำตรกำรเชงิองค์กรและเชงิเทคนิคไม่น้อยกว่ำระดบัที่กฎหมำย

ก ำหนด และดว้ยระบบทีเ่หมำะสม เพื่อป้องกนัและรกัษำควำมปลอดภยัขอ้มูลสว่นบุคคลนัน้ และจดัเกบ็ในสถำนทีท่ีม่รีะบบ

ป้องกนักำรเขำ้ถงึทีจ่ ำกดั 

กรณีที่เจ้ำหน้ำที่หรือหน่วยงำนใดต้องกำรตรวจสอบภำพหรือขอข้อมูลจำกกล้องวงจรปิด จะต้องด ำเนินกำรตำม

ขัน้ตอน ดงันี้ 

 กรอกแบบฟอรม์แจง้ควำมจ ำนงขอขอ้มลูจำกกลอ้งวงจรปิด 

 สง่แบบฟอรม์มำยงั Security supervisor เพื่อน ำเสนอผูบ้งัคบับญัชำอนุมตัติำมขัน้ตอน 

 เจำ้หน้ำทีร่กัษำควำมปลอดภยัประจ ำหอ้งควบคุมกลอ้งวงจรปิด รบัแจง้ขอ้มูลเรื่องกำรขอดูหรอืขอขอ้มลูจำก

กลอ้งวงจรปิดจำก Security supervisor 

 ในกรณีอนุญำตใหด้ขูอ้มลูได ้ใหม้ ีSecurity supervisor และเจำ้หน้ำทีร่กัษำควำมปลอดภยัประจ ำหอ้งควบคมุ

กลอ้งวงจรปิด ร่วมอยู่ในขณะทีผู่ร้อ้งขอดขูอ้มลูจำกลอ้งวงจรปิด   

 ใหบ้นัทกึขอ้มลูของผูร้่วมดูขอ้มลู และผลกำรตรวจสอบลงในแบบฟอรม์แจง้ควำมจ ำนงขอดูหรอืขอขอ้มลูจำก

กล้องวงจรปิด และส่งต่อแบบฟอร์มให้กับหรือผู้จดักำรฝ่ำยที่รับผิดชอบงำนรักษำควำมปลอดภัย เพื่อ

รบัทรำบ 

 กรณีที่มกีำรร้องขอขอ้มูลจำกต ำรวจ จะต้องได้รบักำรอนุมตัิจำกผู้อ ำนวยกำรบรษิัทฯ โดยเป็นลำยลกัษณ์

อกัษร 

 

6. การแบ่งปันข้อมูลในกล้องวงจรปิดกบับุคคลท่ีสาม 

 บรษิทัฯ อำจแบ่งปันขอ้มลูในกลอ้งวงจรปิดกบัเจำ้หน้ำทีร่ฐั เช่น เฉพำะกรณีทีม่กีำรรอ้งขอโดยเป็นลำยลกัษณ์

อกัษร และกำรรอ้งขอนัน้เป็นไปเพื่อกระบวนกำรสบืสวนสอบสวนของเจำ้หน้ำทีร่ฐั หรอืเพื่อกำรด ำเนินคดใีน

กระบวนกำรทำงศำล 

 บรษิทัฯ อำจใหผู้ใ้หบ้รกิำรกลอ้งวงจรปิด (CCTV Vendor) เขำ้ถงึขอ้มูลได้เพื่อกำรซ่อมบ ำรุงระบบเฉพำะใน

กรณีที่ได้รบัอนุญำตจำกบรษิทัฯ แล้วเท่ำนัน้ และผู้ใหบ้รกิำรจะต้องมรีะบบรกัษำควำมปลอดภยัขอ้มูลส่วน

บุคคลทีบ่รษิทัฯ เหน็ชอบแลว้เท่ำนัน้ในกำรเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคลในกลอ้งวงจรปิด 
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7. สิทธิของท่าน 

 ในฐำนะเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล ท่ำนมีสทิธิร้องขอให้บริษัทฯ ด ำเนินกำรเกี่ยวกบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตำม

ขอบเขตทีก่ฎหมำยอนุญำตใหก้ระท ำได ้ดงันี้ 

1. สทิธใินกำรเพกิถอนควำมยนิยอม (right to withdraw consent): ท่ำนมสีทิธใินกำรเพกิถอนควำม ยนิยอมในกำร

ประมวลผลขอ้มูลสวนบุคคลทีท่่ำนไดใ้หค้วำมยนิยอมกบับรษิทัฯ ไดต้ลอดระยะเวลำที ่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน

อยู่กบับรษิทัฯ 

2. สทิธใินกำรเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคล (right of access): ท่ำนมสีทิธใินกำรเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคลของ ท่ำนและขอให้

บรษิทัฯ ท ำส ำเนำขอ้มลูสว่นบุคคลดงักล่ำว รวมถงึขอใหบ้รษิทัฯ เปิดเผยกำรไดม้ำซึง่ขอ้มลูสว่นบุคคลทีท่่ำนไม่ได้

ใหค้วำมยนิยอมต่อบรษิทัฯ ใหแ้ก่ท่ำนได ้ 

3. สทิธใินกำรแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลใหถู้กตอ้ง (right to rectification): ท่ำนมสีทิธใินกำรขอใหบ้รษิทัฯ แกไ้ขขอ้มลูที่

ไม่ถูกตอ้ง หรอื เพิม่เตมิขอ้มลูทีไ่ม่สมบรูณ์  

4. สทิธใินกำรลบขอ้มลูส่วนบุคคล (right to erasure): ท่ำนมสีทิธใินกำรขอใหบ้รษิทัฯ ท ำกำรลบขอ้มลูของ ท่ำนดว้ย

เหตุบำงประกำรได ้ 

5. สทิธใินกำรระงบักำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคล (right to restriction of processing): ท่ำนมสีทิธใินกำรใหบ้รษิัทฯ ระงบั

กำรใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนดว้ยเหตุบำงประกำรได ้ 

6. สทิธใินกำรให้โอนย้ำยขอ้มูลส่วนบุคคล (right to data portability): ท่ำนมสีทิธใินกำรโอนย้ำย ขอ้มูลส่วนบุคคล

ของท่ำนทีท่่ำนใหไ้วก้บับรษิทัฯ ไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูรำยอื่น หรอืตวัท่ำนเองดว้ยเหตุบำง ประกำรได ้ 

7. สทิธใินกำรคดัค้ำนกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (right to object): ท่ำนมสีทิธใินกำรคดัค้ำนกำร ประมวลผล

ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่ำนดว้ยเหตุบำงประกำรได ้ 

 

ท่ำนสำมำรถตดิต่อมำยงัเจำ้หน้ำทีคุ่ม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) / เจำ้หน้ำทีข่องบรษิทั

ได้ เพื่อด ำเนินกำร ยื่นค ำร้องขอด ำเนินกำรตำมสทิธิข้ำงต้น ได้ที่ Info@bangkokhospitalkhonkaen.com โรงพยำบำล

กรุงเทพขอนแก่น โทร 043042888 

 


